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IES slavi 20 let

Rok 1990 se stal pro fadu firem pocatkem jejich novodobé historie.
Nejinak tomu bylo i u spole¢nosti IES, v jejimz Cele stoji od roku 1990 ge-
nerdlni feditel, pan Ing. Pavel Zdmecnik.

20 let je dlouhd doba, béhem nf dozraje narozeny syn v mladého
muze, dobrd whisky v tu nejlepsi. Stejné tak dozrala i spolecnost IES
v modernf firmu, kterd zaujimé vedouci misto v [T technologiich, nese
nézev |ES — INTERNATIONAL ELECTRONIC SYSTEMS s.r.o. na Slovensku,
IES spol. sr.0. v Cesku, IES-PL Sp.z 0.0. v Polsku a IES-HU Kft. v Madarsku.

Co vse stdlo za dnesnimi Uspéchy, ndm prozradil pan ing. Pavel Z&-
mecnik, generdlni feditel spolecnosti pfi moji navstéve v Bratislave.

Pane fediteli za¢nu hned tim zakladnim, nazvem spole¢nosti. Co
znamena |ES?

Kdyz jsme v devadesatych letech zakladali firmu, védéli jsme, ze dobry
nazev firmy je soucast dobrého marketingu. Zkusenosti v oblasti designu
znacek vsak nebylo mnoho, proto jsme si po delSim trdpeni vzali na po-
moc vzor z velkych mezindrodnich firem a snazili jsme se to pfizpUsobit
tomu, co jsme chtéli délat. Takze, chtéli jsme pUsobit na evropském trhu
(od toho prvni pismeno | = INTERNATIONAL), chtéli jsme plsobit v oblas-
ti elektrotechniky (E = ELECTRONIC) a chtéli jsme dodéavat systémova fe-
seni (S = SYSTEMS). Tak vznikl ndzev nasi firmy ale jeho obsah se zacal
naplnovat postupnée

Neni bez zajimavosti, ze spole¢nost ma hlavni sidlo ve Sloven-
ské republice, Vy sam pochazite z Moravy. Co Vas ptivedlo do Brati-
slavy?

Po skoncenf stiedni skoly v Gottwaldove (dnesni Zlin) jsem chtél
skloubit sportovnf aktivity se studiem na vysoké skole a protoze nejvy-
hodnéjsi podminky se mi jevily v Bratislavé, padlo rozhodnutf pro toto
mésto. No a jak uz to byva pravidlem, tam kde ¢lovék studuje, obycejné
zakotvi pracovné i rodinné. A protoze pfi déleni Ceskoslovenska uz jsem
nemél dost sil na zménu, tak se Bratislava stala moji cilovou stanici a taky
centrédlou pro vsechny spolecnosti IES.

Muzete zavzpominat, jaké byly pocatky Vasi spole¢nosti? Kdo
stal po Vasem boku, jaké jste méli podnikatelské zaméry? Kdyz se
ohlédnete zpét, podafilo se Vam je naplnit?

Jsem az prekvapen, jak lehké byly pocatky nasi spole¢nosti. Byli jsme
Ctyfi spolecnici, kteff do sametové revoluce pracovali v oblasti IT v jed-
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nom statnim bratislavském chemickém podniku. ProtoZe jsme chtéli né-
co dosdhnout, o né¢em rozhodovat, néco zrealizovat, rozhodli jsme se
zalozit si vlastni firmu. Podnikatelsky zamér jsme postavili na tom, co
jsme uméli, resp. chtéli jsme zUstat v oblasti, kde jsme do sametové revo-
luce pusobili — a to dodavat informacni technologie a vsechny produkty
a sluzby s tim souvisejici. Jak jsem fekl, spole¢nost od svého zalozeni rea-
lizovala obchody az neuvéfitelné lehce, nepotrebovali jsme zadné Uvéry,
ani zadné dodatec¢né vklady do majetku spole¢nosti od spolecnikd. Uvéry
byly potfebné az po roku 2000 po rozhodnuti vybudovat logisticko-admi-
nistrativni centra v nékterych méstech. Témér dva roky od zaloZenf{ veske-
ré ¢innost ve firmé byla zajistovéna ze strany spole¢nik{, pozdéji jsme po-
stupné zacali zaméstnavat zaméstnance. Pocet zaméstnancl narUstal
tak, jak rostl obrat spole¢nosti, az do souc¢asného poctu 106, pficemz slo-
venska IES je nejvétsi — zaméstnava 59 zaméstnancy, v Ceské republice je
33 zaméstnancd, v Polsku je 6 zaméstnancl a v Madarsku je 8 zaméstnan-
cl. Kdyz se mam ohlédnout zpét, tak si myslim, ze se ndm podnikatelské
zameéry podafilo v podstaté naplnit, i kdyZ musim pfiznat, Zze cesta k napl-
nénf byla ¢asto jind, nez jak jsme si ji v pocatcich predstavovali.

Spolecnost prosla ve své historii nékolika dalezitymi mezniky, z nich
bych vzpomenul.

1990 - zalozeni spole¢nosti IES se sidlem v Bratislave

1992 - pocatek rozvoje obchodu pres obchodni sit pobocek. Do roku
1998 byly zalozeny pobocky v Humenném, Presoveé, ZIing, Praze, Banské
Bystrici, Ziling, Novych Zamcich a v Kosicich.

1993 — rozdéleni federdlInf IES na ¢eskou a slovenskou IES.

1998 — ukoncen proces krystalizace majetkovych pomérd v existujicich
spole¢nostech IES odchodem ostatnich spole¢nikl do vlastnich firem.

2004 — ukoncen proces budovéni hlavnich logisticko-administrativ-
nich center ve vybranych lokalitach (Bratislava, Praha, Zlin, Zilina a Presov)
tak, abychom byli schopni obslouzit zakaznika na libovolném misté obou
republik v co nejkratsim case. Tento proces zacal koncem roku 1998, kdy
byl zformulovén zamér rozsifit aktivity spolecnosti o distribuci produktd
pres distribu¢ni kandly a sit obchodnich zastupcu.

2006 — zalozeni spolecnosti IES v Polsku s cilem pUsobit se stejnymi
produkty a metodami na polském trhu.

2008 - zalozenf spole¢nosti IES v Madarsku se stejnym cilem, jak v pfi-
padé Polska.

2009 - zacatek procesu zmén v produktovém portfoliu spole¢nosti
s dlirazem doddvat systémova feseni a pUsobit na trhu jako systémovy



integrator pro dodavky systémU pro inteligentni budovy prodejem vlast-
nich produktd.

Pfi pohledu na Siroky zabér, ktery Vase spole¢nost na trhu pred-
stavuje, mne napada otazka, v ¢em jste nejsilnéjsi? Mate oblast,
ve které jste Vy sam nejvic angaZovan a proc pravé v ni?

Silu nasi spolec¢nosti vidim v diverzifikaci rizik. Myslim tim dostate¢né
Siroké, ale rozumné propojené produktové portfolio. Tak napfiklad do ro-
ku 1992 firmu tahl prodej vypocetni techniky spolecné s realizacf pocita-
Covych siti. Do roku 1998 nosnym programem byla realizace pocitaco-
vych sitf, do roku 2008 to byla distribuce pro datové a telekomunikacnf
sité a ostatni signdlni systémy.

Co se tyce produktu, ktery je mi nejblize, tak to vyplyva z mého pra-
covniho zafazeni pfed rokem 1990. Byl jsem programatorem a pusobil
jsem v oblasti méfenia regulace. V prvnich etapach spole¢nosti, kdy jsme
si se spole¢niky rozdélili zodpovédnost, jsem mél, vedle jiného, na staros-
ti ekonomiku firmy a informacni systémy. Protoze jsem se nejvice angazo-
val ve vyvoji informacniho systému MYRIADA, je mi tento produkt nej-
blizsi. A ztejmé dlouho zlstane, protoze mi pfinadsi mnoho informaci
a pracovnici na divizi informacnich systém neustéle ode mne dostéavajf
pozadavky na zmény funkcionality z ddvodd zmeén legislativy anebo
v dUsledku novych pozadavkd trhu. Posledni dobou se vsak silné angazu-
ji ve vyvoji produktu IBC, protoze tento jednak vyzaduje vyvoj software
a soucasné zasahuje do oblasti méfeni a regulace.

Kdybyste mohl uvést v kazdé skupiné jen jeden vyrobek, se kte-
rym byste se chtél pochlubit, ktery by to byl?

Tak v skupiné vyrobkd pro management kabell, kde doddvéme
vsechny mozné typy ochrannych trubek, list, Zlabd, chranicek, krabic, $a-
chet a vyvodek za vlajkovou lod' povazuji bezhalogenové a nehorlavé vy-
robky pro ochranu kabell od rakouského vyrobce Dietzel-Univolt, ktery
patii k svétové Spicce v této oblasti.

V skupiné vyrobkl pro datové a telekomunikacni sité bych rad vzpo-
menul 3 vyrobky. Jsou to strukturované kabelové systémy BRAND-REX
od skotského vyrobce stejného jména a IBDN od amerického vyrobce
BELDEN. Oba vyrobky jsou povazovany za prémiové systémy a spliujf
nejnarocnéjsi pozadavky zékaznik{. Treti vyrobek v této skupiné idedlné
doplnuje dva pfedchozi. Jedna se o datové rozvadéce od ceského vyrob-
ce CONTEG, vhodné pro budovéni piedevsim datovych center. Site sorti-
mentu od tohoto vyrobce, ale pfedevsim feseni navazujicich technologif
(dvojité podlahy, stropy, vzduchotechnika, resp. klimatizace prostor( roz-
vadéce a datového centra, informacni a fidici systémy pro doddvané
technologie) fadi tohoto vyrobce mezi lidry v celosvétovém méfitku.

V skupiné informacnich systémU bych se rad pochlubil viastnim infor-
macnim systémem MYRIADA, ktery vyviji a pouzivd nase spole¢nost
od roku 1993. Vlastnosti tohoto systému umoznuji pfedevsim mné, jako
majiteli, efektivné Fidit Ctyfi firmy v Ctyfech zemich a to tak, Ze mdm on-
line informace o kazdé operaci, o kazdém produktu, o vykonu kazdého
zaméstnance a o ¢innosti kazdého Utvaru.

V posledni skupiné vyrobkd pro budovani inteligentnich budov bych
se rad zminil o systému IBC, ktery je vyvijen nasi spole¢nosti. Je to systém,
ktery integruje vsechny systémy v oblasti data, hlasu a obrazu na jedné
strané se systémy na strané TZB - technickych zafizeni budov (EPS, EZS,
kamerové systémy, pristupové systémy, dochazkové systémy, fizenf spo-
treby elektrické energie ovlddanim elektrickych spottebic(, fizeni osvétle-
ni, vzduchotechnika, stinici technika, vytapéni, méfeni a regulace spotre-
by vody, plynu atd.). Integrace je postavena na vyuzivani IP protokolu,
pficemz webovd aplikace umoznuje management systémd z libovolné-
ho mista planety (pokud tam existuje internetova konektivita). Nezavis-
lost vyvijeného systému IBC na vyrobci a pouzitd technologie (vSechno
evidentné v nejblizéi dobé skonci na internetu) predurcuje tento produkt
k Uspésnému nasazeni.

DNES VAS SEzNAMUJEME [

Tak Siroky zabér znamenal pfijmout postupem casu i nutnost
pfebudovat plvodni koncepci a pfistoupit k zménam a vytvoreni
takové organizacni struktury, ktera by korespondovala s jednotli-
vymi ¢innostmi.

Méte pravdu. Z pocatku ve spolecnosti délal kazdy vsechno. Ale jiz
v roce 1992 se ukdzalo, Ze pfi ro¢nim obratu 48 mil. K¢ je nutna specializa-
ce lidf a Utvard. Proto jsme v tom roce polozili zaklady pro realizaci orga-
niza¢nf struktury, zalozené na diviznim principu. V kratkém casovém sle-
du vznikly 4 divize a to:

— divize komunikacnich systémd, kterd se specializovala na dodavku
pocitacovych a telekomunikacnich sitf

—divize hardware, kterd se specializovala na dodavky vypocetnia kan-
celdiské techniky a systémového software

- divize informacnich systémd, kterd se specializovala na vyvoj podni-
kového informacniho systému

— divize centrélnich sluzeb, kterd zabezpecovala veskeré zédzemi pro
spravné a efektivni fungovani spole¢nosti (logistiku, ekonomické ¢innos-
ti, starostlivost o majetek atd.)

V' roce 1998 pak byla vytvofena divize distribuce, kterd se specializova-
la na dodavky pasivnich a aktivnich komponentu datovych a telekomuni-
kacnich siti v¢etné komponentu pro management kabelovych rozvodd.

Vzhledem na plsobenf IES na 4 trzich Evropy musim vsak uvést, ze ne
kazda IES ma stejnou organizacni strukturu. Ta je zavisla od ekonomické
sily dané IES, moznostina trhu prace v dané zemi a rozumnosti z pohledu
nékladd. Co se tyce napfiklad divize informacnich systémU a divize hard-
ware, tak tyto existuji pouze na centréle v Bratislavé, divize komunikac-
nich systémd existuje pouze v IES na Slovensku a Ceské republice.

Vzpomenuli jsme historii firmy a jeji postupny rozvoj v jednotli-
vych létech. Za dobu 20 let jste také navazali fadu obchodnich kon-
taktu s Vasimi dodavateli. Vim, ze vsichni jsou pro Vas duleziti. Ted'
mate moznost je predstavit.

20 rokl je opravdu hodné dlouhd doba, i kdyz ¢as rychle plyne. Hodné
jsme na sobé pracovali, mnoho véci se zménilo za tu dobu, néktefi doda-
vatelé uz neexistuji anebo zmenili sortiment anebo akvizicemi doslo
k zméné nazvu firem anebo k zméné zaméteni firem. Dnes Uzce spolu-
pracujeme s témito dodavatel:
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DIETZEL-UNIVOLT: rakousky vyrobce, spoluprace od roku 1991. Pro-
dukty z oblasti kabelového managementu (trubky, Zlaby, listy, chranicky,
krabice).

ENSTO: finsky vyrobce, spoluprace od roku 1995. Produkty z oblasti ka-
belového managementu (krabice, svorky).

AGRO a WISKA: Svycarsky, resp. némecky vyrobce, spoluprace od roku
1995, resp. od roku 2010. Produkty z oblasti kabelového managementu
(kabelové vyvodky).

BRAND-REX: skotsky vyrobce, spoluprace od, roku 2010, produkty —
strukturovany kabelovy systém a optické kabely.

BELDEN: americky koncern, spolupréace od roku 2004. Produkty — da-
tové metalické kabely, optické kabely, préimyslové kabely, koaxialni kabely
pro TV a domaci aplikace.

INTELEK: Cesky distributor, spolupréace od roku 1997. Produkty: struktu-
rované kabelové systémy SOLARIX, SIGNAMAX, aktivni prvky siti SIGNA-
MAX, rozvadéce ATRACK

ENTERASYS: americky vyrobce, spoluprace od roku 1992 (pfedtim
CABLETRON SYSTEMS). Produkty: aktivni prvky siti

CONTEG: ¢esky vyrobce, spoluprace od roku 2009. Produkty: rozvade-
e, vzduchotechnika, klimatizace pro datové centra

Kabelovna Décin: cesky vyrobce, spoluprace od r. 2002. Produkty: op-
tické a telekomunikac¢ni kabely.

DOMAT: cesky vyrobce. Spoluprace od roku 2008. Produkty: PLC auto-
maty a komponenty pro systémy IBC

CHANNELL: americky vyrobce. Spoluprace od 2005. Dodévky kompo-
nent pro budovani optickych siti pro pienos data, hlasu a obrazu (termo-
plastické a kovové sachty, optické spojky, Cu konektory, teplem smrstitel-
né produkty).

BERNSTEIN: némecky vyrobce. Spoluprace od roku 2002. Dodavky
prvkld pro bezpecnostni systémy.

SAB Brockers: némecky vyrobce: Spoluprace od roku 2002. Dodavky
flexibilnich a kompenzacnich kabeld.

Pane fediteli, nékolikrat jsme vzpomenuli dodavky pro inteli-
gentni budovy. Mizete nasim ¢tenartm vice pfiblizit, co vse tato
¢innost v sobé zahrnuje?

Pri fizeni svych firem, které majf vice provozl (pobocek) jsem se ¢asto
potykal s problémem optimalizace ndklad( na provoz (spotieba energif),
ale také ve vytvoreni optimélniho pracovniho prostredi. Dale, s nardstaji-
cimi pozadavky programovych systémU na prenosové prostredky jsem
potreboval fesit velikost pfenasenych informaci, protoze kapacita preno-
sovych linek mezi mésty nerostla tak rychle a ceny za pfenos se velmi ne-
ménily v prospéch uzivatele. Protoze jsem se v pribehu obchodnich jed-
nani setkdval se stejnymi problémy u svych partner(, zacali jsme se
ve firmé tomuto problému vénovat a hledat feseni. Smér digitalizace
v sluzbéch blizkych nasemu predmeétu cinnosti (data, hlas, obraz) je zfej-
my. Horsi stav je u systém( v oblasti technickych zafizeni budov. Tady
existuje mnoho vyrobcl a mnoho standardd, vyvoj viak i tady evidentné
sméfuje k unifikaci. Z analyzy vsech trendd ndm vyplynulo jedno - inter-
net v nejblizsi dobé ovlddne viechny ¢innosti a proto je nutné aplikace
orientovat timto smérem. Proto jsme ve firmé zacali vyvijet integrovany
systém pro kontrolu a fizeni vsech systém v budové, pricemz predpokla-
dame, Ze viechny (@anebo nutné) zafizeni, resp. prvky jednotlivych systé-
mU jsou pfipojitelné do datovych siti pres IP protokol. Toto fesenf umozni
i podstatné nizsi néklady na dalkovy management jednotlivych systéma
v budovéch a taky jednodussi spravu a udrzbu systému. Timto rozhodnu-
tim jsme se zafadili mezi dodavatele systémd pro inteligentni budovy.
Aby ndhodou u ¢tenart nedoslo k mylnému dojmu, dovolim si upfesnit
terminologii ohledné inteligentnich budov. J& se osobné priklanim k na-
zoru, Ze inteligence nenf pfizndvana nezivym systémdm, proto si nemys-
lim, Ze budova (a jakykoliv systém tam instalovany) mze byt oznacena
za inteligentni. Nicméné jsme pifijali vseobecné pouzivanou terminologii.
Samoziejmé vime, Ze systémy pro inteligentni budovy nabizf fada firem
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na rdzné technické drovni. Treba si véak uvédomit, Ze nds systém je sku-
te¢né maximalné modularni a nezavisly na vyrobci.

Tak jako kazda spolecnost, ktera jde dopiedu, mate i Vy svoji vi-
zi. Pracujete na novinkach, které obohati Vasi nabidku. Co v po-
slednim obdobi jste pfipravili svym zakaznikdim?

Tim, ze jsme chtéli oslovit i ty nejndrocnéjsi zékazniky, rozsifili jsme na-
e produktové portfolio o vyrobky, které nam umoznuji takové dodavky.
Jak uz jsem vzpomenul, od roku 2009 se snazime o dost radikalnf inovaci
produktového portfolia v spole¢nosti. Zavedli jsme produkty pro kom-
plexni feSeni datovych center (nabizime rozvadéce CONTEG, klimatiza¢nf
a vzduchotechnické zafizeni a monitorovaci, resp. fidici systémy pro tyto
centra). Zavedli jsme produkty pro zékazniky, kteff pozadujf vysoké pre-
nosové rychlosti nebo prendset velké objemy dat a pozaduji vysokou
spolehlivost (nabizime systém BRAND-REX), vyvinuli jsme a uz jsme zrea-
lizovali prvni dodavky systému pro inteligentni budovy. Samoziejmé, ze
vinovacnim trendu pokracujeme a v tomto roce bychom rédi zavedli dal-
$i produkty. Jejich specifikaci vsak zatim nezvefejnim vzhledem na to,
abychom neztratili konkuren¢ni vyhodu.

A co marketing, orientace na zakaznika? Jak své vyrobky proda-
vate? Oba vime, Ze neni diilezité néco dobrého vyrobit, nakoupit, ale
je tfeba to dobre prodat, dafi se Vam Vase vyrobky dobie prodavat?

Ano, jsem si védom, Ze bez dobrého marketingu se neda, resp. jen téz-
ko se da néco dobfe prodat. Krdsnym piikladem efektivniho marketingu
je spolecnost MICROSOFT. Proto této oblasti i j& vénuji mimoradnou po-
zornost a obchodnim tymim osobné vénuiji vic jak polovinu svého ¢asu.
Pro kazdy produkt v rdznych etapéach prodeje (zavadéni, kulminace, do-
znivan(i) vypracovavame strategie prodeje, analyzujeme chovéni zakazni-
ka, konkurence a pfijimame takova rozhodnuti, kterd zabezpeci pro cely
proces maximalnf efektivitu. Mzu fici, Ze za celou dobu existence jsme
nemeéli nelspésny produkt a fada nasich vyrobkl se diky spravné strate-
gii staly standardy na trhu. Taktéz jejich dlouhodoby prodej potvrzuje, Ze
vedle vlastni kvality vyrobku byla zvolena spravné skupina zakaznikd,
spravna cena produktu, spravna metoda osloveni zdkaznika s tim, Ze
dlouhodobé jsme garantovali a garantujeme dodrzeni slibd zdkaznikovi.
O tom, Ze to déldme spravné, svedci pravidelny ekonomicky rdst spolec-
nosti (s vyjimkou rokd ekonomické krize).

Pokladam ji pti svych rozhovorech a reportazich ¢asto, kdybyste
se mohl vrétit zpatky, udélal byste néco jinak, [épe?

Urcité bych mnoho véci udélal jinak a doufam, ze lépe. Tak napfiklad
v roce 1993 jsem jako jeden z prvnich uz mél zaloZzenou samostatnou ¢es-
kou firmu (8. 2. 1993), ale tento nédskok jsem nedokdzal dostatecné zuzitko-
vat. Anebo v roce 1998 jsem udélal nespravné koncepcni rozhodnutf
ohledné vyvoje a prodeje vlastniho informacniho systému a s tim souvise-
jici poskytovéni sluzeb zakazniklm, v roce 1999 jsem polozil az prilis velky
duraz na distribuci a tim doslo ke zpomaleni technického rozvoje firmy.

Pane generalnifediteli, kdybyste si mohl prat néco pro sebe, pro
své spolupracovniky, do dalsich let, co by to bylo?

Urcité mam pranf a zfejmé dost lidi ma stejné. V prvé fadeé bych pfivi-
tal, aby nés finan¢ni a hospodarska krize jako tato, postihovala co nejmin.
V druhé fadé bych si pfal, aby v obchodé (ale netyka se to zfejmé jen ob-
chodu) rozhodovala vzdy jen kvalita nabizenych produktt a sluzeb. A sa-
moziejmeé v neposlednf fadé bych chtél poprat vsem spolupracovnikim

mnoho zdravi a Uspéchd v osobnim a pracovnim zivoté a podékovat jim
za dobre vykonanou praci.

Deékuji Vam za Vas cas i milé prijeti, preji Vam i Vasim spolupracovni-
klim do dalsich let spoustu ndpadl, energie, Stésti a vytrvalost, Vam
osobné, pevné zdravf a smysl pro humor, na ktery budu vzdy rad vzpomi-
nat. At se dafi, pane rediteli.



